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No, trabajamos 
con normalidad

18%

Sí, totalmente
48%

Sí, medio día
34%

1.-¿Su empresa 
cerró actividades 
durante el paso 
del Huracán 
Alex?

%
Sí, totalmente 47.72%
Sí, medio día 34.26%
No, trabajamos con normalidad 18.02%



2.-¿Su empresa se 
vio afectada con 
la recepción de 
insumos y 
distribución de 
sus productos?
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No
19%

Sí
81%

%
Sí 81.22%
No 18.78%



3.-Durante el jueves 
1 y viernes 2 de 
julio, ¿en la 
empresa hubo 
ausentismo de 
trabajadores?

No
11%

Sí
89%
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4.-Si, ¿en que porcentaje?
Promedio 55.06%

%
Sí 88.83%
No 11.17%



Se repondrán los 
días en fechas 

posteriores
15%

Se descontará de 
las vacaciones

35%

Será considerado 
permiso especial

46%
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5.-Para los trabajadores que no se presentaron a laborar el jueves 1 y viernes 2 de julio, 
¿cuál es el mecanismo con el que procederá la empresa?

%
Será considerado permiso especial 45.18%
Se descontará de las vacaciones 35.28%
Se repondrán los días en fechas posteriores 19.04%



6.-¿Sufrieron 
inundaciones u 
otras afectaciones 
a la capacidad 
instalada de la 
empresa?

No
64%

Sí
36%
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%
Sí 35.53%
No 64.47%



• Con la suspensión de labores de algunas de las  líneas de camiones urbanos se afectó el 
traslado de los trabajadores y contribuyó al ausentismo.

• El personal mostró un alto grado de responsabilidad ya que aunque consideramos que sería 
mucho el ausentismo no fue así. 

• Algunas empresas de servicio como el caso de las seguridad tuvieron que doblar turno tanto 
por la situación como por la problemática de traslados. 

• Afectaciones en los servicios de comunicación como internet y telefonía.
• Con los llamados de alerta de Protección Civil decidimos cerrar la planta el 100% el 1 y 2 de  

julio, días que se repondrán de forma programada en común acuerdo con el personal.
• Lo más drástico para nosotros es la imposibilidad de distribuir nuestros materiales debido a 

las afectaciones viales.
• Tuvimos un cierre parcial de labores y con la ayuda del persona que se presentó se hizo 

limpieza en los espacios afectados.
• Perdimos ventas, producción, envíos foráneos, compra de materia prima.
• Plantas ubicadas en el Norte sufrieron problemas de inundaciones pero por los inventarios 

que contábamos no afectó los embarques.
• Prácticamente se interrumpió nuestra operación y estamos tardando en reestablecer las 

condiciones, nos cuesta mucho parar de esta manera.

Comentarios Generales



• No tuvimos suficiente preparación para el personal que tuvo que pernoctar en las 
instalaciones por no poder regresar a sus viviendas (alimentos, cobijas). Tuvimos fallas en el 
suministro de los servicios de limpieza y cafetería (outsourcing), lo cual incomodó también la 
estancia extendida del personal en las instalaciones. Seguimos afectados en el apego a 
horarios por el caos vial.

• En la compañía trabajamos sobre la seguridad de nuestro empleado y es por eso que 
decidimos no trabajar para no arriesgar a nuestra gente, por parte de la Instalaciones 
tenemos inundado nuestra área de recibo y eso impide recibir mercancía para poder trabajar.

• Falta de información de la magnitud del riesgo para el recorrido de los trabajadores hacia la 
empresa.

• Somos una empresa de manufactura metal mecánica y nuestro principal insumo el  acero, el 
cual hasta el momento, no se provee por la situación derivada del Huracán en Monterrey.

• No existe acceso a la planta, la verdad es una zona de desastre en el parque industrial Arco 
Vial en García, N.L.

• En términos generales ha sido caótico, ya que la empresa se ha visto afectada de manera 
total en cuanto a lo físico: Insumos, Oficinas, equipo de entrega.

Comentarios Generales
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